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Dienstverlening en zorg 3

Je werkt in het boek: Dienstverlening en zorg van Edu Aktueel.
Je verzamelt bewijsstukken voor je portfolio door onderstaande opdrachten uit het boek te maken.
Als je een opdracht af hebt, zet je er een kruisje achter op dit formulier.
Lever dit overzicht regelmatig in (bijvoorbeeld in Teams of de ELO waar jullie mee werken).

Laat regelmatig je docent je werk nakijken en hieronder aftekenen.

	
	Bewijs
Stuk
	
	Jij
	Docent

	

Onderwerpen

· Jezelf presenteren
· Schoenen onderhouden
· Persoonlijke verzorging
	9
	Lees de teksten op blz 22, 23 en 24 goed door.

Maak de vragen die je tegenkomt.
	
	

	
	10
	Extra opdracht: Schoenen poetsen– zie volgende blz.

	
	

	
	11
	Oefen de taakkaart Handenwassen op blz. 25.

	
	

	
	12
	Lees de teksten en maak de vragen op blz.
26 en 27
	
	

	
	13
	Extra opdracht: Jezelf presenteren – zie volgende blz.
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Bekijk onderstaande filmpjes:

	https://www.youtube.com/watch?v=Qs0mfZgObTM

	Schoenen poetsen


	https://www.youtube.com/watch?v=mam9AuMp_co

	Zo zie je er altijd goed uit.

(Vooral voor meiden – maar er zitten ook goeie tips voor jongens bij)



Extra opdracht: Schoenen poetsen

Als het goed is heb je heel goed te tekst gelezen over schoenen poetsen.
In de tekst wordt uitgelegd hoe je schoenen/laarzen van verschillende materialen moet onderhouden.

Poets een paar leren schoenen.
Maak foto’s van de verschillende handelingen die je doet.
Plak de foto’s in dit document of lever ze in, in Teams of de ELO waar je in werkt.

	


































Extra opdracht: Jezelf presenteren

In de communicatie met anderen heb je te maken met verbale en non-verbale communicatie.
Wat is het verschil?

	





Let eens een tijdje op iemand anders; een familielid, een collega, een vriend(in).
Noteer hieronder wat je opvalt aan verbale en non-verbale communicatie

	Verbale communicatie
	Non-verbale communicatie

	


	




Je hebt gelezen dat persoonlijke verzorging, je kleding, je schoenen, hoe je er uit ziet belangrijk zijn voor je (toekomstig) werk of je stageplek.

Noteer hieronder de afspraken die daarover gemaakt zijn op jouw stageplek.
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